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Предпосылки создания сервиса «Экономика и контроллинг»

Потребность в сокращении 
трудозатрат / недостаток 
ресурсов

Наличие случаев искажения данных 
отчетности (допущение математических/ 
методологических ошибок)

Необходимость 
в сокращении времени 
предоставления данных

Потребность в снижении 
стоимости функции
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Описание центра обслуживания по экономике и инвестициям

Усиление функции 
экономика на предприятии

Сокращение времени 

протекания процессов

Высвобождение трудовых 

ресурсов заказчика

Подготовка экономических 

отчетов согласно отраслевым 

требованиям

Быстрое и качественное 

предоставление данных 

заказчику

Сокращение трудоемкости 

и стоимости исполнения процессов 

по сопровождению функций 

Для каких задач предназначен сервис

Выгоды от использования

Экономика* - Помощь в подготовке управленческой 

отчётности, в прохождении процедур ПФА и в бизнес-

планировании

Цель создания сервиса – быстрое и качественное 

предоставление информации по экономическим показателям 

за счет централизации и унификации функции

Обеспечение гибкого подхода 

к процессным моделям заказчика

* Полное название сервиса «Экономика и контроллинг»
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Основные задачи сервиса

Согласованность данных

Источником данных для отчетов является 

единая БД, в связи с чем исключены 

расхождения показателей в различных форматах

Унификация процессов

Единая методология сбора и анализа 

данных для всех предприятий

Исключение ошибок

Единая методика и автоматизация сбора 

данных предотвращает допущение ошибок

Автоматизация

После проведения унификации и тестовых 

исполнений процессов, открывается 

возможность использования BI-системы

Перевод на аутсорсинг 70-80% функций

На предприятии остается функция планирования, 

прогнозирования, принятия управленческих 

решений. Остальное исполняется сервисом

Исполнение процессов «под ключ»

Передача подавляющей части процессов 

на исполнение сервисом «под ключ»
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Компоненты сервиса «Экономика и контроллинг»*

КОМПОНЕНТЫ СЕРВИСА:

Составление управленческой 
отчетности для предприятий 
заказчика

Формирование данных в рамках 
процессов бизнес-планирования, 
прогнозирования и бюджетирования 
(отраслевое и внутрифирменное)

Подготовка отчетности 
для внешних пользователей

Мониторинг исполнения КПЭ

Методологическое сопровождение 

функции

Контроль и верификация 

корректности данных между БД

Сопровождение экономического 

модуля в ИС
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Процесс подключения сервиса «Экономика и контроллинг»

1. Заключение договора 

на оказание услуг, подписание 

регламентов взаимодействия 

по процессам

2. Начало оказания услуг

1. Мониторинг 

бизнес-процессов

2. Поддержка 

и предоставление услуг 

в соответствии 

с договором

3. Оценка качества 

предоставляемых услуг 

по истечении 3 месяцев 

обслуживания

Перевод предприятий на обслуживание осуществляется в 4 этапа:

ТИРАЖ

3-6 месяца
СТАРТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

1 месяц

1. Сбор информации по всем 

процессам функций и объемам 

необходимых услуг

2. Составление графика передачи 

процессов

3. Проведение обследования 

процессов – оптимизация, 

реинжиниринг, апробация 

исполнения

4. Предложение и согласование 

модели взаимодействия и условий 

договора

5. Определение стоимости услуг 

в соответствии с полученными 

данными 

ПОДГОТОВКА

2-4 месяца*

ПИЛОТИРОВАНИЕ

2-4 месяца*

1. Перенимаем несколько 

процессов на обслуживание 

в качестве пилотов

2. Оцениваем результаты 

и качество исполнения 

пилотов

3. Рассматриваем возможность 

реинжиниринга/ оптимизации

4. Принимаем решение 

о возможности передачи 

остальных процессов 

на обслуживание

* Сроки пилотирования и подготовки зависят от трудоемкости и количества процессов к передаче
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Функциональное распределение ответственности

Исполнитель (команда сервиса)Заказчик

• Проведение обследования и совершенствования 

процессов (унификация и реинжиниринг)

• Предложение удобной и оптимальной модели 

взаимодействия для сокращения ВПП процессов

• Качественное и своевременное исполнение 

процессов

• Оказание методологической поддержки Заказчику 

на основе базы знаний

• Отслеживание уровня качества предоставления 

услуги (претензионная работа, проведение 

Комитетов качества)

• Назначение ответственных лиц для организации 

информационного обмена с исполнителем 

• Предоставление доступов исполнителю 

к информационным системам/ресурсам 

и каналам связи в рамках договора

• Оказание верхнеуровневой методологической 

поддержки на этапах изучения процессов и на 

этапе исполнения (классификация, необходимость 

принятия управленческих решений)

• Направление исполнителю запросов на 

исполнение при помощи:

• Сервис Портал Обращений

• Направление запросов на официальный 

почтовый ящик: COEI@Greenatom.ru

• Направление поручений в ЕОСДО 

http://tvel-s-spp1.gk.rosatom.local/ptk/projects/ocoecinvest/_layouts/15/start.aspx#/Lists/List/AllItems.aspx


8

Выгоды подключения сервиса «Экономика и контроллинг»

Переход на обслуживание по экономике и контролллингу в АО 

«Гринатом» позволяет бизнесу достичь следующих эффектов:

Унификация и автоматизация процессов
Повышение компетенций по 

экономическим функциям 

Сокращение ПРД и ВПП процессов и функций Методологическая поддержка

Постоянный мониторинг 

качественности исполнения процессов

Совместное решение 

нестандартных ситуаций с УК

Вы принимаете управленческие решения, а мы высвобождаем время для развития бизнеса! 


